
บัญชีสรุปผลการด าเนินงานเรื่องราวร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕6๒ 
( ๑ ตุลาคม ๒๕6๑ – ๓๐ กันยายน ๒๕6๒ ) 

 

ล ำดับที่ เลขรับหนังสือ  
 

ชื่อ – สกุล  
ที่อยู่ผู้ร้องเรียน/  
ร้องทุกข์  

เรื่องที่ร้องเรียน/
ร้องทุกข์  

ผลการด าเนินการ วันทีแ่จ้งรายงานผล
ให้ผู้ร้องเรียนทราบ  

ปัญหาอุปสรรค  หมายเหตุ  

1 ๔๘๒ ลงวันที่ 7 
มีนำคม 256๒ 

นำยประกอบ ฝำกชัยภูมิ ไม่มีไฟฟ้ำใช้ อบต.บ้ำนค่ำยได้ด ำเนินกำรตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้วปรำกฏ
ว่ำ พื้นที่ดังกล่ำวอยู่ในเขตหมู่ที่ 4 บ้ำนโค้งขนัน  เน่ืองจำกมี
ประชำกรเพิ่มมำกขึ้นจึงสร้ำงบ้ำนขยำยออกมำอยู่นอกเขต
ไฟฟ้ำถ้ำต้องกำรใช้ไฟฟ้ำต้องดึงไฟฟ้ำเข้ำไปใช้เอง ซ่ึงขณะน้ี
ประชำชนก็ใช้ไฟฟ้ำที่ดึงเข้ำไปใช้เอง แต่ประชำชนที่อำศัยอยู่
นอกเขตไฟฟ้ำต้องกำรให้อบต.บ้ำนค่ำยด ำเนินกำรขยำยเขต
ไฟฟ้ำออกไปให้ใช้ จึงได้ยื่นเรื่องร้องทุกข์ที่อบต.บ้ำนค่ำยให้
ขยำยเขตไฟฟ้ำให้ อบต.บ้ำนค่ำยได้รับเรื่องดังกล่ำวไว้แล้ว ซ่ึง
ในขณะน้ีอยู่ในขั้นตอนด ำเนินกำรในเรื่องดังกล่ำว โดยได้
ประสำนให้กำรไฟฟ้ำส่วนภูมิภำคจังหวัดชัยภูมิออกมำส ำรวจ
และประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยในกำรขยำยเขต ค่ำใช้จ่ำย 
450,000บำท (รำยละเอียดตำมสิ่งที่ส่งมำด้วย) เน่ืองจำก
ต้องใช้งบประมำณจ ำนวนมำก อบต.บ้ำนค่ำยมีงบประมำณไม่
เพียงพอเน่ืองจำกมีภำระกิจจ ำเป็นที่ต้องด ำเนินกำรก่อน จึงไม่
สำมำรถด ำเนินกำรขยำยเขตไฟฟ้ำให้ได้ ส่วนกรณีน้ ำประปำก็
เช่นเดียวกัน ซ่ึงได้แจ้งให้ประชำชนทรำบแล้ว  

๑๒  มีนำคม 256๒ ไม่มี  

 
 



-2- 
ล ำดับที่ เลขรับหนังสือ  

 
ชื่อ – สกุล  
ที่อยู่ผู้ร้องเรียน/  
ร้องทุกข์  

เรื่องที่ร้องเรียน/
ร้องทุกข์  

ผลการด าเนินการ วันทีแ่จ้งรายงานผล
ให้ผู้ร้องเรียนทราบ  

ปัญหาอุปสรรค  หมายเหตุ  

1 ๑๐๑๔ ลงวันที่ ๒๑ 
พฤษภำคม ๒๕๖๒ 
 

นำยสุรไกร  วิสัยหม่ัน มูลสุกรส่งกลิ่นเหม็น องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนค่ำยได้ด ำเนินกำร
ตรวจสอบข้อเท็จเพื่อบรรเทำทุกข์โดยให้เจ้ำหน้ำที่ลง
ไปตรวจสอบสถำนที่ เลี้ยงสุกร  ปรำกฏว่ำ  นำย
ประเสริฐ  เทชัยภูมิ  ได้ท ำกำรเลี้ยงสุกรในบริเวณบ้ำน  
จ ำนวน  9  ตัว  ท ำให้มูลสุกรส่งกลิ่นเหม็น นำย
ประเสริฐได้ให้ถ้อยค ำว่ำจะท ำกำรขนย้ำยสุกรออกจำก
บริเวณบ้ำนภำยในเวลำไม่เกินหกเดือน  เนื่องจำก
สถำนที่รองรับสุกรสร้ำงยังไม่เสร็จ  และในช่วงที่รอ
กำรขนย้ำยสุกรออกไปนำยประเสริฐจะหำวิธีแก้ไข
กลิ่นมูลสุกร โดยกำรใช้น้ ำ อีเอ็ม  รำดมูลสุกรและผสม
น้ ำให้สุกรดื่ม  เพื่อบรรเทำกลิ่นมูลสุกรดังกล่ำว 

 

๕ มิถุนำยน 256๒ ไม่มี  

 
 


