
 

การด าเนนิการตามมาตรการสง่เสรมิค  ุณธรรมและความโปรุ่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

จากการประช มขององค์การบรหิารส่วนต าบลบ้านค่าย  เมื่อวุ นที ่ 11  มกราคม  2565  ผูุ ้บรุิหารและ 
เจ้าหน้าที่ได้ร่วมก  นพิจารณาแนวทางในการด าเนินการ ตามมาตรการในการสง่เสริมค ณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหาร  
สว่นต าบลบา้นคา่ย ด  งน้ี 
 

มาตรการ/แนวทาง วธิกีารด าเนินการ ผูร้  บผดิชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การตดิตามผล 

1. จ  ดท  ุาแผนผ  ง 
แสดงข  น้ตอน 
ระยะเวลาการ 
ให้บริการประชาชน 
และระบ  
ผูร้  บผดิชอบงาน 
ใหบ้รกิารท ก 
กระบวนงาน 

1. จ  ดท  ุาแผนผ  งแสดง 
ข  น้ตอนระยะเวลาให้บรกิาร 
ประชาชนและระบ  
ผู้ร  บผิดชอบงานให้บริการใน 
ท กกระบวนงาน 
2. เผยแพรป่ระชาส  มพ  นธ์ให้ 
ประชาชนทราบผ่านช่องทาง 
ทีห่ลากหลาย เชุ่น เว  ุบไซต์ 
สือ่ส  งคมออนไลน์ บอร์ด 
ประชาสุ มพุ นธุ์ 
จดหมายข่าว เสยีงตามสาย 
หอกระจาย 
ขา่ว ฯลฯ 

ส  ุาน  กปล  ด ม.ค.65  ถึง 
เม.ย.65 

รายงานผลการ 
ด  ุาเนินการใน 
การประช  ุม 
ประจ  ุาเดือน 
เม.ย.65 

2. การเผยแพร่ 
ข้อมูลการใช้จ่าย 
งบประมาณให ้
บ คลากรและ 
ประชาชนได ้
ร  บทราบ 

1.จ  ดท  ุา มาตรการในการ 
เผยแพร่ขุ้อมูลทีเ่กี่ยวข้องกุ บ 
การใชจ้า่ยงบประมาณ 
2.เผยแพรุ่ขอ้มูลทีเ่กุีุ่ยวขุ้อ
ง ก  บการใช้จ่ายงบประมาณให้ 
บ คลากรและประชาชนทราบ 

ส าน  กปล  ด 
กองคล  ง 

ม.ค.65 ถงึ 
เม.ย.65 

รายงานผลการ 
ด  ุาเนินการใน 
การประช  ุม 
ประจ าเดือน 
เม.ย.65 

3. การบรหิารงาน 
บ คคลตามหลุ ก 
ค ณธรรมในการ 
พจิารณาความดี 
ความชอบ 
ความกา้วหน้า 
ประชาชน 
ผูร้  บบรกิาร 

1.จ  ดท ามาตรการบริหารงาน 
บ คคลตามหล  กค ณธรรมใน 
การพิจารณาความด ี
ความชอบความกา้วหน้า 
โดยก  ุาหนดข้อตกลงการ 
ปฏบิ  ตงิานในระด  บบ คคล 
พจิารณาจากเกณฑ์ผลงาน/ 
ผลส  ุาเร  ุจของงาน/กรอบ 
ระยะเวลา/ผลการประเมนิ 
ความพึงพอใจของประชาชน 
ผูร้  บบรกิาร 

ส าน  กปล  ด ม.ค.65  ถึง 
เม.ย.65 

รายงานผลการ 
ด าเนินการใน 
การประช  ุม 
ประจ าเดือน 
เม.ย.65 



 
 

มาตรการ/แนวทาง วธิกีารด าเนินการ ผูร้  บผดิชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การตดิตามผล 

4. พ ฒนาการ 
บรกิารสรา้ง 
มาตรฐานทีเ่ทา่ 
เทยีมกุ น เชุ่น 
การจ  ดให้มีบ  ตรควิ 
หรือการน า 
เทคโนโลยีมาใช้ใน 
การจ  ดระบบ 
บ  ตรควิ 

1. จ  ดให้มีบ  ตรควิหรือการน า 
เทคโนโลยีมาใช้ในการ 
จ  ดระบบบ  ตรควิ 
2. สร ปผลผู้มาใช้บรกิารให้ 
ผูบ้รหิารทราบ 

ส าน  กปล  ด ม.ค.65  ถึง 
ก.ย.65 

รายงานผลการ 
ด าเนินการใน 
การประช  ุม 
ประจ าเดือน 
ก.ย.65 

5. พ ฒนาบ คลากร 
โดยการปลกูฝ ง 
ฐานความคดิในการ 
แยกแยะ 
ประโยชน์สว่นตน 
และสว่นรวม 

1. จ  ดท าโครงการเพื่อพ  ฒนา 
บ คลากรเพื่อใหค้วามรู ้
เกีย่วก  บประโยชน์สว่นรวม 
มากกวา่ประโยชน์สว่นบ คคล 
2. ก าหนดประเด นการ 
ให้บรกิารอย่างเท่าเทียมกุ น 
ไวใ้นพ  นธกจิขององค์กร 
3. ก าหนดแนวทางในการ 
ด าเนินการร่วมกุ น 

ส าน  กปล  ด ม.ค.65 ถงึ 
เม.ย.65 

รายงานผลการ 
ด าเนินการใน 
การประช  ุม 
ประจ าเดือน 
เม.ย.65 

6. เผยแพรผ่ลงาน 
และขอ้มูลที ่
เป นประโยชน์ก  บ 
สาธารณชนให ้
เป นป จจ บ  นทาง 
เว บไซต์ของ อบต. 
และสือ่ออนไลน์ 

1. จ  ดให้มีการเผยแพร่ 
ผลงานและขอ้มูลทีเ่ป น 
ป จจ บ  นแก่สาธารณชนใน 
ชุ่องทางทีห่ลากหลาย เชุ่น 
หอกระจายข่าว เสยีงตาม สาย 
หน่วยบรกิารเคลือ่นที ่
จ  ดนทิรรศการ ฯลฯ 

ส าน  กปล  ด ม.ค.65 ถงึ 
ก.ย.65 

รายงานผลการ 
ด าเนินการใน 
การประช  ุม 
ประจ าเดือน 
ก.ย.65 

7. การแลกเปลีย่น 
ความคดิเห นภายใน 
หน่วยงาน 

1. ผู้บรหิารจ  ดประช มให้ 
เสนอความคดิเห นของ 
บ คลากรอย่างน้อยเดือนละ 1 
คร ง้ 
2. เผยแพรป่ระชาส  มพ  นธ์ 
ผลการประช มให้บ คลากร 
และประชาชนทราบ 

ส าน  กปล  ด ม.ค.65 ถงึ 
ก.ย.65 

รายงานผลการ 
ด าเนินการใน 
การประช  ุม 
ท กเดือน 



 
 

มาตรการ/แนวทาง วธิกีารด าเนินการ ผูร้  บผดิชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การตดิตามผล 

8. การอ  ุานวยความ 
สะดวกในการให้ 
บรกิารประชาชน 
หรือผูม้าตดิตอ่ 

1. จ  ดให้มีเก้าอุีุ้รองร  บผุูุ้มา 
ตดิต่อราชการหรอืร  บบรกิาร 
อยา่งเพียงพอ 
2. มีป้ายบอกทศิทางหรอื ต 
าแหน่งในการเข้าถึงจ ด 
ให้บรกิารอย่างสะดวกและ 
ช ดเจน 
3.จ  ดท าแผนผุ งการก าหนด 
ผู้รุ บผุิดชอบแต่ละขุ ุ้นตอน 
และช่องทางตดิต่อ 
4.ท  ุาแบบค  ุาร้องและ 
ต  วอยา่งการกรอกขอ้มูล/ 
เจ้าหน้าที่ให้ค  ุาแนะน า 
5.มีการให้บรกิารนอกเวลา 
ราชการ 
6.การออกแบบสถานที ่
ค านึงถุึงผูุ้พุิการ 
สตรุีมุีครรภุ์ และผูสู้งอาย  
7.ใหบ้รกิารอนิเตอร์เน ต 
8. ในจ ดอ  นตรายออกแบบ 
ใหส้ามารถมองเห นได ้
9.มีแสงสวา่งเพียงพอ 
10. จ  ดท าบ  ตรควิ 
11. จ ดค  ดกรองผู้มาตดิต่อ 

ส าน  กปล  ด ม.ค.65  ถงึ 
ก.ย.65 

รายงานผลการ 
ด าเนินการใน 
การประช  ุม 
ประจ าเดือน 
ท กเดือน 

9. มีระบบและช่อง 
ทางการร  บเรือ่ง 
รอ้งเรียนทีม่ี 
ประสทิธภิาพ 
(สะดวก/รวดเร ว/ 
ตอบสนองในการ 
แกุ้ไข) กรณีบ คลากร 
เลือกปฏบิ  ตแิละ 
ให้บริการโดยไม่เป น 
ธรรม 

1. จ  ดท าระบบและช่อง 
ทางการร  บเรือ่งรอ้งเรียน 
กรณีบ คลากรเลือกปฏบิ  ต ิ
และให้บริการที่ไม่เป นธรรม เชุ่น 
ผ่านทางหมายเลข โทรศ  พท์ 
สือ่ออนไลน์ 
และ เว บไซต์ของหน่วยงาน 
2. ประชาสุ มพุ นธ์ชุ่องทาง 
การร  บแจ้งเรือ่งรอ้งเรยีนให้ 
บ คลากรและประชาชนได้ 
ทราบ 

ส าน  กปล  ด ม.ค.65 ถงึ 
เม.ย.65 

รายงานผลการ 
ด าเนินการใน 
การประช ม 
ประจ าเดือน 
เม.ย.65 



 
 

มาตรการ/แนวทาง วธิกีารด าเนินการ ผูร้  บผดิชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การตดิตามผล 

10. สรา้งช่องทาง 
การสือ่สารเพื่อ 
อ  ุานวยความสะดวก 
ใหแ้กุ่ประชาชน 
ผูร้  บบรกิารทีจ่ะ 
ตดิต่อสอบถามหรือ 
ขอข้อมูลหรอืร  บฟ ง 
ค  ุาติชม/แสดงความ 
คดิเห นเกีย่วก  บการ 
ด าเนินงาน/การให้ 
บรกิารของ อบต. เชุ่น 
หมายเลข 
โทรศ  พทเ์ฉพาะ 
เจา้หน้าทีผู่ร้  บ 
ผดิชอบ จ  ดต  ง้ 
ศูนยบ์รกิารรว่ม 
กลอ่ง/ตู้ร  บฟ งความ 
คดิเห นของ อบต. 
เป นตน้ 
 
 
11.การใช้งบประม
าณ โปรงใส 
ตรวจสอบได้ 
 
 
 
 
 
 

12)การป้องก  นแก้ไขป 
ญหาการท จริต 
ม ง่เสริมสรา้ง 
ว  ฒนธรรมการท  ุางานเพื่อ
ประโยชน์  
สูงส ดของสว่นรวม  
 

จ  ดให้มีทางการสือ่สาร 
เพุืุ่ออ  ุานวยความสะดวก 
ใหแ้กุ่ประชาชนผุูุ้ร  บบรุิกา
รที ่จะตดิตอ่สอบถามหรือขอ 
ข้อมูลหรือร  บฟ งค  ุาติชม/ 
แสดงความคดิเห นเกีย่วก  บ 
การด าเนินการให้บริการของ 
อบต. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จ  ดใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลู 
การใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจ  ดซื้อจ  ดจ้างหรือการ 
จ  ดหาพ สด  
รวมถึงกระบวนการเบกิจ่ายงบประ
มาณโดย 
เปิดเผยและพรอ้มร  บการตรวจสอบ
จากท กภาคส่วน 
ตลอดจนการจ  ดท  ุารายงานผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 
อยา่งสมุ่  ุาเสมอ 

 
1.จ  ดท าโครงการเพื่อพ  ฒนา 
บ คลากรเพื่อใหค้วามรู ้
เกีย่วก  บประโยชน์สว่นรวม 
มากกว่าประโยชน์สว่นบ คคล 
เสริมสรน้างจิตสาธารณะและพรอ้ม
ใหบ้ริการประชาชนอย่างเต มก  ุาล
ุ งความสามารถ  
2.จ  ดท  ุามาตรการการปุ้องกุ นแ

ส าน  กปล  ด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กองคล  ง 
 
 
 
 
 
 

ส าน  กปล  ด 
 
 
 
 

ม.ค.65 ถงึ 
เม.ย.65 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ม.ค.65 ถงึ 
เม.ย.65 
 
 
 
 
 

 
ม.ค.65 ถงึ 
เม.ย.65 
 

รายงานผลการ 
ด  ุาเนินการใน 
การประช  ุม 
ประจ าเดือน 
เม.ย.65 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รายงานผลการ 
ด  ุาเนินการใน 
การประช  ุม 
ประจ าเดือน 
เม.ย.65 
 
 
 
 

รายงานผลการ 
ด  ุาเนินการใน 
การประช  ุม 
ประจ าเดือน 
ก.ย.65 
 



ละม ี
ระบบการตดิตามตรวจสอบพฤตกิร
รมการท จริต อย่าง 
ช ดเจนและเปิดเผย 
 3.เปิดใหป้ระชาชนมสี่วน 
ร่วมในการแสดงความคดิเห นและ
การตดิตาม  
ตรวจสอบการท  ุางานของหนุ่วยง
านได้โดยงุ่ายและสะดวก 

 
 


